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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг 

Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Центр 

образования № 9 имени генерала Аркадия Николаевича Ермакова» 

(полное наименование образовательной организации) 

на 2022 год 

 
Недостатки, 

выявленные в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактическ

ий срок 

реализаци

и 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющих образовательную 

деятельность 

Не выявлены      

      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Не выявлены      

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Не выявлены      

      

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 

      

Не выявлены      

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Замечания на 

неудовлетворител

ьное состояние 

материально-

технической базы 

1. Приобрете

ние ноутбуков 

для обучающихся 

(56 шт.), МФУ 

для педагогов (2 

шт.) 

2. Установле

ние 

видеодомофона 

до оснащения 

видеокамерами 

для устранения 

слепых зон на 

территории и 

 

 

 

 

 

 

Февраль 

 

 

 

 

 

 

 

Цибиков 

Алексей 

Николаевич, 

заместитель 

директора 

по АХР 

 

 

  



внутри зданий 

3. Установле

ние тепловизоров 

для проведения 

термометрии 

обучающихся, 

работников и 

посетителей на 

входах в здания. 

4. Приобрете

ние школьной 

мебели (столы, 

стулья). 

5. Закупка 

учебников и 

учебных пособий 

 

Февраль 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

финансирова

ния 

 

 

Март - июль  
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